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Confrontar y aprender 

Ingrid Maza 

Elegí empezar esta experiencia con variadas responsabilidades pospuestas hasta una 

próxima ocasión. No he dejado de pensar sobre el tema, son dos meses viviendo en 

Freiburg, siento culpa, pero me embarga un sentimiento de libertad sobre mis decisiones, 

y sí, son sentimientos complejos. Estar aquí muestra la prioridad en mis decisiones. El 

camino continúa espinoso, con novedosos aprendizajes, replanteando pensamientos y 

autocrítica.  

El programa es eje fundamental de la experiencia vivida en estos momentos, me 

proporcionó herramientas para repensar hechos antes ubicadas en una posición diferente 

y actitudes como estereotipos que mantuve ignorantes. Las reflexiones a partir de los 

talleres de bienvenida es el capital más valioso desde mi lectura, pues me recordó la 

importancia de mi espacio de enunciación, hablar desde el yo y las experiencias, 

independiente de la caracterización positiva o negativa otorgada sino por lo sustancial del 

aprendizaje.  

Además, tratamos ejes temáticos como género, racismo, ecología, entre otros, que antes 

he conocido, leído y discutido en la universidad, pero desde aquel espacio y dependiendo 

de la persona esto puede ser asumido de distintas formas. En mi caso cada problema o 

suceso a nivel social afectaba mis pensamientos y posiciones porque eran clarificadores, 

me sacaban de la ignorancia, pero la fugacidad y competitivo con la que te obliga a vivir 

la sociedad influyó en mi relación con problemáticas cercanas al convertirlas cada vez 

más lejanas y separarme de ellas. Por tal motivo, el aporte significativo del programa es 

brindarme el espacio y pinceladas de conciencia para asumir problemas sociales como 

cercanas y propias, pensarme dentro de ellas y sobre el rol que estoy cumpliendo: 

contribuyo o mitigo. Las reflexiones de cada tema trabajado en los talleres me hicieron 

recordar, al mismo tiempo entender la importancia de mantenerme dentro y cercana, de 

replantear pensamientos que contribuyen a reproducir generalizaciones y violencias. 

Por otro lado, mis grandes preocupaciones en este último mes circundan por mi país y la 

escena mundial. La mirada que tengo desde ahora es diferente, la sensación de observar 

de lejos los problemas de Perú y compararlos con la situación de Alemania me permite 

reflexionar, tener nuevas ideas y consolidar antiguas nociones. Por otro lado, siento que 



me encuentro en un espacio que me permite observar hacia problemáticas más allá de mi 

territorio, uno de ellos el genocidio del pueblo palestino. Las últimas semanas mi mente 

se encuentra en Palestina y su sufrimiento, me paraliza esta situación de dolor, pero más 

aún, ver que la vida aquí y en muchas partes del mundo continúa sin efecto alguno. La 

sensación de impotencia al observar que la vida a mi alrededor continúa con normalidad 

y no poder hacer mucho por cambiar la situación me mantiene con flaquezas en el trabajo, 

hay días que no puedo dormir y asisto de forma automática. Mi única forma de canalizar 

ello fue asistir a una pequeña protesta en el centro de la ciudad.  

En cuanto a mi voluntariado en el Kinder und Jungendzentrum inicio hace dos meses 

aproximadamente. Mis expectativas no estaban definidas, no podía imaginar cómo sería 

el primer día, me embargaba la incertidumbre y nerviosismo. La presencia de mi 

acompañante fue sustancial para sentir comodidad, además de brindarme tiempo, su 

calidez y validar mi sentir, me transmitió seguridad. Innegablemente el idioma es una 

dificultad, pero superable con certeza, voy aprendiendo cada día.  

Hace unos días hice un balance de mi permanencia en el centro de voluntariado, he 

llegado a una conclusión positiva. Los primeros días fue complicado, tuve dificultades 

para adecuarme al nuevo lugar, ahora ya me siento cómoda y familiarizada. No obstante, 

hay días que me siento con muchas energías, hacemos actividades y pasamos un bonito 

día con lxs niñxs. También hay días en que no es el mejor de todos, pero el balance entre 

lo bueno y no tan bueno es regular.  

Durante mis primeros días en el barrio intuí saberes generalizados sobre el lugar donde 

trabajo, pero no profundicé, me dejé llevar por otras curiosidades y postergué mis 

preguntas. Sin embargo, con el pasar de las semanas fui conociendo las demás directrices 

del trabajo de mi centro de voluntariado. He participado de algunas actividades fuera del 

jugi, tales como: visitas a espacios de juego en zonas del barrio y con el wägele en centros 

de refugiados, ello me permitió conocer un segmento de la realidad del lugar. Mis 

impresiones como parte del encuentro cultural me generaron preguntas y sentí la 

necesidad de saber la historia social de Weingarten, al mismo tiempo de cuestionarme por 

desplazar aquello tan importante: conocer el campo social.  

Además de pasar tiempo con lxs niñxs hay actividades más diversas en mi centro de 

voluntariado, por ejemplo, conocer y pasar tiempo con mujeres con un trasfondo 

migratorio provenientes de países como: Líbano, Turquía, Irán, entre otros. Me siento 



muy acogida por las mujeres y me interesa conocerlas, en las reuniones se generan 

intensos debates muy interesantes sobre temas cercanos a ellas y que experimentan en su 

cotidianidad.  

Adicionalmente considero que mi poca experiencia tratando con niñxs es una 

complicación, puesto que no cuento con una preparación pedagógica. En el “jugi” se 

presentan situaciones que me confrontan y ponen en shock, ahora tratando con los niñxs 

soy consciente de que los comportamientos reflejan problemas sociales en los cuales está 

inmerso cada niñx. Recientemente se produjeron comportamientos violentos y 

sexualizados que generaron preocupación en mí. Busqué respuestas en mi acompañante 

del centro de voluntariado y encontré consejos de la parte con más experiencia. Me agrada 

que lxs trabajadores tenga disposición de explicarme acerca de situaciones que no 

entiendo y brindarme consejos.  

Las experiencias con las que cuento en estos dos meses, en especial con lxs niñxs, es un 

gran reto para mí, ya que en lugar de alejarme cuando vi problemas, mi interés se 

acrecentó y siento la necesidad de aprender a tratar con aquellxs niñxs que acabo de 

conocer. Asimismo, tengo la sensación de que debí tener una mayor preparación para 

afrontar situaciones difíciles e incluso una preparación a nivel interno y personal para 

afrontar frustraciones. En base a las experiencias que estoy viviendo considero que sería 

importante sesiones de inducción sobre pedagogía con niñxs, con el fin prepararnos 

emocionalmente hacia experiencias antes vividas y tener herramientas para afrontarlas. 

Finalmente, estos son los principales puntos de interés que me gustaría compartir en este 

informe, ya que me permiten reflexionar sobre mí misma en esta nueva ciudad y expuesta 

a nuevas experiencias. Asimismo, es menester puntualizar que las reflexiones parten 

desde una percepción que está interceptado por vivencias y una historia de vida particular, 

por tal motivo es sustancial una lectura abierta y no normada.  
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