PRIMER INFORME
VOLUNTARIA: ANGIE ESTEFANY URQUISO HUAMANI
FECHA: 31.10.2024
PERIODO DE VOLUNTARIO: Al rededor de dos meses

?@@é

Durante mis dos meses como voluntaria en el centro Mehrgenerationenhaus, he tenido
la oportunidad de conocer a compafieros maravillosos y participar en una variedad de
actividades. Este informe tiene como objetivo resumir las actividades que realizo
semanalmente y expresar mi agradecimiento hacia el equipo que me ha apoyado en
este proceso.

Actividades Semanales
Lunes: Preparacion de Postres

Los lunes estan dedicados a , w
elaboracion de diferentes tipos de (

postres y tortas. Aunque la cocina no es § \

mi fuerte, estoy enfrentando este nuevo
reto con optimismo. Mis compafieros son ¢
muy pacientes y creativos, lo que hace \‘~ -
que cada sesion sea una experiencia |
agradable y divertida. Estoy aprendiendo |
no solo sobre recetas, sino también sobre
el trabajo en equipo y la importancia de la
colaboracion.
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Martes: Clases de Aleméan y Theke

Los martes asisto a clases de aleman, lo cual es fundamental para mi adaptacion en
el pais. Después de las clases, participo en el Theke, donde ayudo en la atencién a
los visitantes. Este espacio es muy divertido y, al final del dia, recibo propina, lo que
afiade un incentivo adicional a mi labor. La interaccion con los clientes me ayuda a
practicar el idioma y a sentirme mas integrada en la comunidad.

Miércoles y Jueves: Mittagessen

Los miércoles y jueves son dias un poco mas intensos, ya que colaboro en la
preparacion del "mittagessen™ con otros voluntarios. La atmdésfera es muy cordial y
todos trabajan con mucha dedicacion. A pesar del cansancio, la calidez de mis
comparieros hace que valga la pena el esfuerzo. Esta actividad no solo me permite
mejorar mis habilidades culinarias, sino también fortalecer lazos con personas de
diferentes origenes.

Viernes: Kaffe y Theke

Los viernes son especiales, ya que atiendo y ayudo a quienes lo necesiten en el Kaffe,
y luego vuelvo al Theke. Es un dia en el que puedo aplicar todo lo aprendido durante
la semana, y la interaccion con los visitantes es gratificante. Al final de la jornada, me
siento satisfecha por el trabajo realizado y las conexiones establecidas.
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En la mayoria de las semanas, mi rutina se mantiene constante; sin embargo, siempre
estoy atenta a cualquier evento especial que pueda surgir. Tanto mi jefa, Donata, como
mi coordinadora, Erika, me informan con anticipacion sobre estas actividades, lo que
me permite planificarme adecuadamente. Estoy muy agradecida por su apoyo y
orientacion durante mi proceso de adaptacion.

Eventos Especiales

Espero que los proximos meses que nos quedan para trabajar juntos pueda crecer y
aportar al equipo de manera efectiva en donde pueda continuar mejorando mis
habilidades en la cocina y en la atencion al cliente, asi como fortalecer mi dominio del
aleman, poder profundizar en el conocimiento de la cultura local a través de
interacciones con compaferos y visitantes del centro, fortalecer lazos con mis
compairieros voluntarios y crear nuevas amistades, fomentando un ambiente de apoyo
mutuo, involucrarme en eventos especiales y actividades adicionales que enriquezcan
mi experiencia y me permitan contribuir de manera significativa, sentir que mi trabajo
tiene un impacto positivo en la comunidad, ayudando a quienes mas lo necesitan,
poder obtener retroalimentacion constructiva de mis supervisores para seguir
mejorando en mis tareas y responsabilidades y sobre todo ganar mas autonomia en
mis tareas y desarrollar mayor confianza en mis habilidades.

En conclusién, mi experiencia como voluntaria en el centro Mehrgenerationenhaus ha
sido enriquecedora y educativa. Agradezco profundamente a Donata, Erika y a todos
mis comparieros por hacerme sentir bienvenida y por su disposicion para ensefiarme.
Cada dia es una nueva oportunidad para aprender y contribuir a nuestra comunidad.
Espero continuar desarrollando mis habilidades y fortaleciendo mis lazos en este lugar
tan especial.
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